TEKNINEN KAUPPA

1. SOVELTAMISALA

Naites yleisia toimitusehtoja sovelletaan elinkeinonharjoittajien
véliseen Palveluiden kauppaan. Naité ehtoja sovelletaan, elleivét
osapuolet ole foisin sopineet.

2. MAARITELMAT

"Dokumentaatio” tarkoittaa Palvelun suorittamisen yhteydessa tai
sen seurauksena syntyneitt suunnitelmia, asiakirjoja, ohjelmistoja
ja muuta aineistoa.

"Ennakkofys” on Toimittajan Tilaajalle tekemd, ennen Sopimuksen
syntymistd, fehty tyd.

'Hinta"tarkoittaa Sopimuksessa madritettyés maksua, jonka Tilaaja
maksaa Toimittajalle korvauksena Palvelun toimittamisesta.

“Kirjallinen llmoitus” on Osapuolen toimittama ja toiselle
Osapuolelle saapunut asiakirja tai kirjeitse, telefaksilla,
sahkapostilla tai muulla Osapuolten sopimalla tavalla annettu
ilmoitus seka Osapuolten allekirjoittama tai hyvitksymé poytekirja.

'Osapuolet'tarkoittaa Toimittajaa ja Tilaajaa yhdesss, ‘Osapuoli”
viittaa joko Toimittajaan fai Tilaajan erikseen.

"Palvelu"tarkoittaa Sopimuksessa madriteltyd yhté tai useampaa
palvelua fai sen osaa, jonka Toimittaja foimittaa Tilaajalle
Sopimuksen ja n&iden yleisten toimitusehtojen mukaisesti. Palvelun
yhteydessé toimitettaviin materiaaleihin, osiin fai komponentteihin
sovelletaan naitd ehtoja, ellei kirjallisesti muuta sovita.

"Palveluhenkilésts"tarkoittaa Toimittajan ja tman alivrakoitsijan
tyontekijsita ja muita edustajia, jotka osallistuvat Palvelujen
suorittamiseen.

"Palvelukuvaus"tarkoittaa Sopimuksessa tai sen litteend olevaa
kirjallista kuvausta/selvitysté Palvelusta ja sen laadusta jne.

"Piflevé Virhe " tarkoittaa virhetfts; jota ei ole havaitty Palvelun
vastaanoffofarkastuksessa.

"Sopimus"tarkoifftaa’ Osapuolten valilla solmittua kirjallista
Palvelujen toimitussopimusta. Sepimukseen siséltyvat mahdolliset
liitteet seka sovitut muutokset ja lisaykset néihin yleisiin
toimitusehtoihin. Mikéli erillista kirjallista Sopimusta ei solmita
Sopimus syntyy, kun Tilaus vastaa Tarjousta tai Toimittaja on
vahvistanutTilauksen

"Sopimuskausi”tarkoittaa Sopimuksessa maaritettyd Sopimuksen
voimassaoloaikaa.

“Tarjous “tarkoiffaa Toimittajan Tilagjalle antamaa joko kirjallista
tai suullista Palvelun siséltéd ja hintoa koskevaa tarjousta.

"Tilogja"tarkoittaa yritysts, joka hankkii Palvelun Toimittajalia.

“Tilaus” tarkoittaa Tilaajan Toimittajalle antfamaa joko kirjallista tai
suullista hyvaksyntaa Tarjoukseen.

"Toimitigja"tarkoittaa Palvelun suoritiajaa.

“Tysympdirists”tarkoittaa filaa, jossa Palveluhenkildsts suorittaa
Palvelun.
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3. ENNAKKOTYO

Osapuolet sopivat mahdollisesta Ennakkotyésta, sen siséllésta ja
hinnasta erikseen kirjallisesti.

4. TARIOUS

Toimittajan Tarjous on voimassa Tarjouksessa mainitun ajan.
Mikéli voimassaoloaikaa ei ole mainittu, on se 30 paivés
Tarjouksen paivayksesf.

Tarjous ja siihen liittyvat piirustukset, tekniset asiakirjatja muut
tekniset tiedot seka niihin liittyvat oikeudet ovat Toimittajan
omaisuutta. Tarjouksen saajalla ei ole oikeutta kayttad niita
Toimittajan vahingoksi fai anfaa niisté tiefoja kolmannelle
osapuolelle tai kayttad hyvakseen farjoukseen sisaltyvi
raatalsityja teknisia ratkaisuja.

5. SOPIMUKSEN KOHDE
Sopimuksen kohteena oleva Palvelu on mééritelty Sopimuksessa.

6. DOKUMENTAATIO

Toimittajan on viimeistaan Palvelun valmistuttua luovutettava
veloituksetta Tilaajalle luovutettavaksi sovittu Dokumentaatio.

7. PALVELUN EDELLYTYKSET

Tilagja on velvollinen saattamaan Tysympdristén sellaiseen
kuntoon, ettés Palvelut on mahdollista suorittaa sovittuna aikana.
Toimittajalla on oikeus yhteisesti sovittavana ajankohtana tarkastaa
Tydymparistd ennen sovittua toimitusajankohtaa. Tilaajan on
ilmoiteftava Toimittajalle vélitomasti mahdollisesta viivastyksesta
Tydympadristén kunfoon saattamisessa sekd korvattava Toimittajalle
viivastymisestd aiheutuvat vélitémat kustannukset.

Tilaajan on varmistettava, effé Toimittajalla on padsy
Tydymparistéon. Palvelut toimitetaan Tilaajan kussakin
toimipaikassa sovellettavan normaalin tyéajan puitteissa, ellei
Sopimuksessa toisin ole sovittu.

Tilaajan on pidetftévé saatavilla tekniset asiakirjat (esim.
piirustukset, kuvaukset, kaaviot ja ohjeef), jotka hénells on
hallussaan ja joita tarvitaan sovitun Palvelun suorittamiseksi.
Tilaajan on myss pidettéva saatavilla laitteiston kaytts- ja
huoliokirja. Piirustukset ja tekniset asiakirjat, jotka Osapuolet ovat
ennen sopimuksen tekemisté tai sen jélkeen toisilleen luovuttaneet,
ovat luovuttajan omaisuutta. Saamiaan piirustuksia, teknisia
asiakirjoja tai muita teknisia fietoja ei Osopuoli saa lvovuttajan
suostumuksetta kéyttaa muuhun farkoitukseen kuin siihen, johon ne
on luovutettu. Luovuttajan suostumuksetta niite ei saa kayttad,
kopioida fai muuten jélientdd eika luovuttamalla tai muulla tavalla
anfaa niistd tiefoja kolmannelle osapuolelle.

Tilaajan on veloituksetta varattava Ty&ymparistésn tai sen
laheisyyteen Palveluhenkilsstolle tyydytiavat pukeutumis-,
peseylymis- ja ruokailufilat. Tilagja vastaa matkakustannuksista.
Matka-ajasta veloitetaan erikseen.

Palvelun suorittamisen aikana Tilaajalla ei ole iiman Toimittajan
suostumusta oikeutta kayttaa Palvelun kohteena olevaa tuotetta fai
laitteistoa.
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8. TYOTURVALLISUUS

Tilaaja vastaa Tysymparistésta ja huolehtii siit, eftei Toimittajan
henkilastslle aiheudu palvelun suorittamisesta terveyden- fai
vahingonvaaraa.

Tilaajan on selvitettéve Toimittajan Palveluhenkilsstslle
Tydympariston sekd tyskalujensa ja kalustonsa kayton mahdolliset
vaaratekijat.

Toimittajan on selvitettava Tilaajalle Palvelun erityiset vaaratekijat.
Toimiftaja voi vaatia Tilaajaa ryhtymaan tarpeellisiin foi-
menpiteisiin vahinkojen torjumiseksi ennakolta.

Tilagja vastaa siits, efté Palvelu suoritefaan olosuhteissa, jotka
ovat Tydympéristéssd voimassa olevien tyéoloja koskevien
stéiéinnosten mukaiset. Tilaajan on tiedoteftava kirjallisesti
Toimittajalle Tysympdristéssé tydskentelevit koskevista
turvamaarayksista.

9. TOIMITUSAIKA JA VIVASTYS

Palvelut suoritefaan sovitun foimitusajan mukaisesti. Toimittajan
todetessa, eftei héin pysty suorittamaan Palvelua sovittuun aikaan
tai efta Palvelun suorittaminen hénestd johtuvasta syysté viivéstyy,
hénen tulee ilmoittaa siita valitemasti Tilaajalle kirjallisesti. Mikali
Palvelun suorittaminen viivéistyy Toimittajasta johtuvista syisté
Sopimuksen mukaisista tai muista asefetuista ja yhteisesti
hyvaksylyistéa aikatauluista, Toimittaja on velvollinen suorittamaan
Tilagjalle viivastyssakkoa 0,5 % myshastyneen Palvelun Hinnasta
kultakin paattyvalts taydelid viikolta, kuitenkin enintéan 7,5 %
myshéstyneen Palvelun Hinnasta. Viivéstyssakko on ainoa
seuraamus viivastyksestd.

Ellei muuta ole sovittu, suoritetaan Palvelun valmistuttua
vasfaanottofarkastus, jossa todetaan Palvelun sopimuk-
senmukaisuus. Vastaanottotarkastus suoritetaan Toimittajan johdolla
ja Tilaajalle varataan mahdollisuus olla l&sné. Teimittajan on
pidettdva vastaanototarkastuksesta péytakirjaa, joka on annettava
Tilagjalle, jolloin Palvelu katsotaan luovutetuksi.

Palvelun katsotaan olevan valmis, kun Tilagja on oftanut Palvelun
tuotokset kéyttdsn fai vastaanottotarkastus on suoritettu ilman
Osapuolten tekemit huomautuksia. Tilagja ei saa ottaa Palvelun
tuotoksia tai sen osaa kéytéon ennenluovutusta. Mikali Palvelun
tuotokset tai sen osa, ilman Toimittajan kirjallisella ilmoituksella
antamaa suostumusta ofetaan kayttésn, katsotaan Palvelu
luovutetuksi ja hyvésksytiavasti suoritetuksi eiké
vastaanottotarkastusta tallsin tarvitse suoritiaa.

10. HINNAT JA MAKSUEHDOT

Tilaaja on-velvollinen maksamaan Sopimuksessa sovitun Hinnan.
Ellei Palvelulle ole sovittu Sopimuksessa tai muutoin Hintag,
noudatetaan Toimittajan filaushetkell& voimassa olleen hinnaston
mukaista Hintaa.

Toimittaja laskuttaa aikaveloitteiset maksut kuukausittain jélkikéteen
ja muut Palvelun suorittamiseen perustuvat maksut kyseisen Palvelun
osan luovutuksen jalkeen. Arvonlisavero lisataan hintoihin kulloinkin
voimassaolevien saanndsten mukaisesti.

Mikali Palveluun kuuluvia tsita tehdaan Tilaajan filauksesta
Toimittajan normaalin tysajan ulkopuolella, Toimittajalla on oikeus
veloitfaa voimassa olevan hinnastonsa mukaiset lisat.

Ellei maksuehdosta ole foisin sovittu, maksuaika maartytyy
Toimittajan yleisesti kéytimén maksuehdon mukaan. Maksun
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viivastyessa peritaan viivéstyskorkoa Toimittajan kulloinkin
soveltaman korkokannan mukaisesti laskun mukaisesta erapdivasts
lukien. Toimittajalla on lisaksi oikeus perié kohtuulliset perintakulut.

Mikali Hintaa ei makseta laskun eréipaivéng, eika témé johdu
Toimittajasta, Toimittajalla on oikeus pidattya Palvelun
suorittamisesta, kunnes erticéintyneet maksut on suoritettu tai
hyvisksyttavée vakuus annettu. Toimittajalla on oikeus pidatiaytyd
Palvelun suoritiamisesta myés silloin, kun Tilaajan ilmoituksen
perusteella tai muuten on ilmeistd, efté Tilaajan maksusuoritus fulee
viivéistymaan oleellisesti.

Muissa kuin kertaluontoisissa Sopimuksissa Toimittaja pidéttas
itsellaan oikeuden hintojen tarkistukseen ilmoittamalla siité
kirjallisesti Tilaajalle 30 kalenteripgivéé ennen hinfojen muutoksen
astumista voimaan.

11. VAKUUDET
Mahdollisista vakuuksista sovitaan erikseen.
12. VIRHEVASTUU

Palvelussa on virhe, ellei Palvelu vastaa site, mita Sopimuksessa
on sovittus

Virhevastuu ei kata normaalia kulumista, eika Tilaajan tai
kolmannen osapuclen toiminnasta aiheutuvaa vahinkoa.

Tilagjan on imoiteftava Piilevéstd Virheests Toimittajalle 3
tydpaivan kuluessa sen havaitsemisesta.

Toimittajan virhevastuu on 3 kuukautta Palvelun luovutuksesta.
Toimittajan virhevastuu késittéd Palvelun uudelleen suorittamisen tai
korjaamisen taikka Toimittajan harkinnan mukaan maksetun
Hinnan palauttamisen Tilagjalle. Tassa luefeltu virhevastuu on
ainoa seuraamus Palvelussa olleesta virheestd.

13. VASTUU VAHINGOSTA

Toimittaja vastaa aiheuttamastaan vélittbmasta vahingosta
korkeintaan Palvelun myyntihintaan saakka.

14. VAULLSET VAHINGOT

Osapuolet eivat ole velvollisia korvaamaan foisilleen aiheutuneita
vélillisia vahinkoja kuten tuotantotappiota, saamatta jadnytts
voittoa tai muuta taloudellista seurannaisvahinkoa.

15. OMISTUSOIKEUS JA VAARANVASTUU

Onmistusoikeus Palvelun tuotokseen siirtyy Tilaajalle, kun sen Hinta
on kokonaisuudessaan maksettu Toimittajalle.

Vaaranvastuu Palvelun tuotokseen siirtyy Tilaajalle sit& mukaa kuin
Palvelun tuotos on luovutettu.

16. VAKUUTUKSET

Toimittajalla on oltava Sopimuksen tai Tilauksen mukaista
toimintaa koskeva toiminnan vastuuvakuutus.

Toimittaja vastaa omasta ja Palveluhenkilssten Palvelun
suorittamisessa kayttamastaan omaisuudesta, sekd kyseisen
omaisuuden vakuuttamisesta sopimussuhteen aikana.

17. SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

Tate Sopimusta ja sen liitteitd voidaan muuttaa vain Osapuolten
vélisella kirjallisella sopimuksella.
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18. AUHANKINTA

Toimittajalla on oikeus kaytiaa alihankkijaa suorittaessaan
Palveluaan. Alihankkijan kayttamisesta on aina ilmoitettava
Tilaajalle etukateen. Toimittaja vastaa alihankkijoiden toimista
kuten omistaan.

19. SOPIMUKSEN VOIMASSAQOILO JA IRTISANOMINEN

Sopimus on voimassa foistaiseksi kolmen (3) kuukauden
molemminpuolisella irtisanomisajalla, ellei Palvelun luonteesta
kertaluonfoisena palveluna muuta johdu. Ifisanominen on tehtéva
Kirjallisella llmoituksella. Ifisanomisaika laskefaan sen kuukauden
viimeisestd paivastd, jonka aikana Sopimus on irfisanottu.

20. SOPIMUKSEN PURKAMINEN

Osapuolella on oikeus purkaa Sopimus, jos toinen Osapuoli
oleellisesti rikkoo sopimusehtoja eika ensin mainitun Osapuolen
kirjallisesti aseftaman kohtuullisen, kuitenkin vahintaan
kolmenkymmenen (30) paiviin maardajan kuluessa ole korjannut
sopimusrikkomustaan.

21. PALVELUDOKUMENTOINTIVELVOLLISUUS
Toimittajalla on dokumentointivelvollisuus Palvelun suorittamisesta.

22. TEOLUSOIKEUDET/IMMATERIAALICIKEUDET

Tekijanoikeus ja muut immateriaalioikeudet Palvelun tuotokseen
sekd sithen fehtyihin muutoksiin kuuluvat Toimittajalle.

Tilagjalla on oikeus kéyttaa Palvelun tuloksena syntyvié asiakirjoja
ja muita tuloksia omassa sistiisessa foiminnassaan. Tilaaja ei saa
yksinoikeutta niiden kayttosn. Tilagjalla ei ole oikeutta ilman
Toimittajan kirjallista suostumusta muuttaa eika luovuttaa tai muulla
tavalla asettaa niite kolmannen kayttésn.

23. SALASSAPITO

Molemmat Osapuolet ovat velvollisia pitamaén salassa kaikki
Sopimuksen voimassaoloaikana toisiltaan luottamuksellisina
saamansa tiedot ja sitoutuvat seké Sopimuksen voimassaoloaikana
eftd sen paattymisen jélkeen olemaan hyvaksikayttmatta niitt fai
ilmaisematta niita ulkopuolisille.

Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske aineistoa ja tietoa,

(a) joka on yleisesti saatavilla faikka muuten julkista tai

(b) jonka Osapuoli on saanut kolmannelta Osapuolelta ilman
salassapitovelvollisuutta tai

(c) joka oli vastaanottavan Osapuolen hallussa ilman niita
koskevaa salassapitovelvollisuutia ennen niiden saamista toiselta
Osapuolelfa fai

(d) jonka Osapuoli on itsendisesti kehittanyt hyddyntamatts toiselta
Osapuolelta saamaansa aineistoa tai tietoa.

24. SOPIMUKSEN SIRTO

Osapuolilla ei‘ole oikeutta siirtaa tate Sopimusta osaksikaan ilman
toisen Osapuolen kirjallista suostumusta. Toimittajalla on kuitenkin
oikeus siirtaa than sopimukseen perustuvat saatavansa
kolmannelle Osapuolelle.

25. SOPIMUSASIAKIRIOJEN PATEVYYSJARJESTYS

Sopimusasiakirjojen patevyysjdriestys ristiriitatilanteissa, ellei muuta
ole sovittu, on:

1. Sopimus

2. Sopimuksen liitteet numerojtirjestyksessa
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3. Tarjous
4. Teknisen Kaupan palveluiden yleiset toimitusehdot
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26. YLUVOIMAINEN ESTE

Ylivoimaisia esteitéd ovat sota, kapina, lvonnonmullistus, yleinen
energianjakelun keskeytyminen, tulipalo, lakko tai saarfo (jota
osapuoli ei ole aiheuttanut), tai muu yhta merkitiava tai
epdtavallinen, ennakoimaton syy, jonka vaikutusta Osapuoli ei voi
kohtuudella valitaa tai joka ei johdu ylivoimaiseen esteeseen
vefoavasta Osapuolesta. Myss silloin, kun sopimuksen tayttaminen
edellyttaisi uhrauksia, jotka ovat kohtuuttomia verrattuna
Osapuolelle siita koituvaan etuun, Osapuoli ei ole velvollinen
tayttamaan Sopimusta

Osapuolen on ilmoitettava kirjallisesti toiselle Osapuoleen
ylivoimaisesta esteestd valittomésti siita tiedon saatuaan seké
arvioitava ylivoimaisen esteen fodennaksinen kesto ja sen vaikutus
Sopimuksen mukaisten velvoiffeiden suorittamiseen. Osapuolen on
myds vélittemésti ilmoitettava toiselle Osapuolelle kirjallisesti
ylivoimaisen esteen lakkaamisesta.

Ylivoimaisen esteen jatkuessa vahintédan 6 kuukautta molemmilla
Osapuolilla on oikeus purkaa Sopimus paattymaan valittomesti.
Osapuoli ei ole fallsin velvollinen korvaamaan toiselle Osapuolelle
Sopimuksen faytamatta jaftamisestd aiheutunutta vahinkoa.

27. SOVELLETTAVA LAKI, ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Toimiftajan ja Tilaajan véliseen sopimukseen liittyvat erimielisyydet
pyritaéin ensisijaisesti ratkaisemaan Osapuolten vélisin
neuvotteluin. Ellei toisin ole sovittu, riidat ratkaistaan
vélimiesmenettelyssa yhden valimiehen toimesta. Vélimiehen
asettaa Keskuskauppakamarin vélityslautakunta ja
véilimiesmenettelyssé noudatetaan t&méan lautakunnan séantsja.

Toimittajalla on kuitenkin aina oikeus vaatia kauppaan perustuvaa
erddntynytta saatavaansa Toimittajan kofipaikan alioikeudessa.
Tahéan sopimukseen noudatetaan Suomen lakia.

Teknisen Kaupan yleisten sopimusehtojen
kéyttooikeus on osa yhdistyksen jésenetuja.
Muut kuin jasenyritykset voivat hyédyntaa
toiminnassaan sopimusehtoja ostamalla
niiden kayttdoikeuden.
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